
Обзор обращений граждан за 1 полугодие 2020 года 

 

№ 

п/

п 

 

Наименование обращения 

Кол-во обращений в 

письменном виде 

Кол-во обращений в 

электронном виде 

Форма  ответ на 

обращение 

примечание 

Физ. лиц. Юр. лиц Физ. 

лиц. 

Юр. лиц письм

енное 

По 

почте 

 По эл. 

почте 

 

Дошкольное направление 

1 Функционирование детского сада 0 0 0 0 0 0 0  

2 Образовательный процесс 0 0 0 0 0 0 0  

3 Кадры  0 0 1 0 0 0 1  

4 О приёме в детский сад 10 0 0 0 1 0 0 9 рассмотрят на 

комиссии 

Общеобразовательное направление 

1 Кадры  0 0 0 0 0 0 0 0 

2 Образовательный процесс 1 0 0 0 1 0 0 0 

3 Функционирование ОО 0 0 0 0 0 0 0 0 

Направление дополнительное образование  

1 Кадры 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 Образовательный процесс 0 0 0 0 0 0 0 0 

Орган опеки и попечительства 

1 Установление (снятие) опеки 5 0 0 0 5 0 0 0 

2 Купля-продажа жилья 3 0 0 0 3 0 0 0 

3 Защита прав 

несовершеннолетних (вклады) 

1 0 0 0 1 0 0 0 

4 Разрешение осуществления 

ухода и начисление 

компенсационных выплат 

1 0 0 0 1 0 0 0 

5 Подтверждение об обеспечении 

жильём 

5 0 0 0 5 0 0 0 

6 Запросы о лишении 

родительских прав 

1 2 0 0 3 0 0 0 

7 Запрос об условиях проживания 

ребёнка 

0 0 0 0 0 0 0 0 

8 Заявления о принятии мер в 

отношении семей 

2 0 0 0 1 1 0 0 

Иное  

1 Запрос о подтверждении стажа и 

заработной платы 

0 7 0 0 7 0 0 0 

 


